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GLOSARIO
Para efectos del presente documento, se entendera por:

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA): Herramienta de
diagndstico y de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas (factores criticos positivos
internos), Oportunidades, (aspectos positivos externos que se pueden aprovechar), Debilidades,
(factores criticos negativos internos que se deben controlar -eliminar o reducir-) y Amenazas, (aspectos
negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los objetivos) en el Disefio conceptual del
Programa o Proyecto y la operacién del mismo;

Analisis de gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién,
sistematizacion y la valoracién de informacidn concentrada en registros administrativos, bases de
datos, evaluaciones internas y/o externas, documentacién publica, documentos oficiales y normativos;

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en la evaluacién externa, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los programas
con base en las recomendaciones y sugerencias senaladas por el Evaluador Externo;

Beneficiarios: Poblacién o area de enfoque; en el caso concreto de &reas de enfoque se hace
referencia a beneficiarios que no pueden ser definidos como poblaciones;

Calidad del Gasto Publico: Abarca aquellos elementos que garantizan un uso eficaz y eficiente de los
recursos publicos, con los objetivos de elevar el potencial de crecimiento de la economia;

CPLADEM: Coordinacion de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Michoacédn de Ocampo;
CPEUM: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Dependencias: Las definidas en el articulo 17 de la Ley Orgdanica de la Administraciéon Publica del
Estado de Michoacan de Ocampo;

Entidades: Las que conforman la Administracion Publica Paraestatal, de acuerdo con el articulo 37 de
la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Michoacan de Ocampo;

Entidad Evaluadora Externa: Persona fisica o moral externa a la Administracién Publica Estatal, que
realiza la evaluacién a través de un analisis sistematico y objetivo respecto a los programas publicos del
Gobierno del Estado de Michoacén de Ocampo, con base en los Términos de Referencia elaboradosy
emitidos por la CPLADEM;

Evaluacién: Analisis sistematico y objetivo de los programas presupuestarios de gobierno que tiene
como finalidad determinar la pertenencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia,
eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad;

Evaluacion Especifica de Desempeiio: Muestra el avance en el cumplimiento de los objetivos y
metas de los programas mediante el andlisis de indicadores de resultados, de servicios y de gestion;

FODA: Herramienta de diagndstico y de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas (factores
criticos positivos internos), Oportunidades, (aspectos positivos externos que se pueden aprovechar),
Debilidades, (factores criticos negativos internos que se deben controlar -eliminar o reducir-) y
Amenazas, (aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los objetivos) en la
operacion del programa;
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Fuentes de Informacion: Son los documentos, lineamientos normativos y bases de datos enviados por
las Unidades Responsables del Gasto, se enlistan como fuentes primarias; en tanto que la informacion
adicional que el evaluador haya utilizado para complementar respuestas o su justificacion, y que ha sido
tomada de sitios oficiales de internet, se enlista como fuentes secundarias;

Guia Indicadores: Guia para el Disefo de Indicadores Estratégicos que publica la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico. Disponible para su descarga en la direccion electrénica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154446/Guia_Indicadores.pdf.

Guia MIR: Guia para el Diseno de la Matriz de Indicadores para Resultados que publica la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico. Disponible para su descarga en la direccion electrénica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154437 /Guia_MIR.pdf.

Indicador de desempeio: Expresidn cuantitativa o, en su caso, cualitativa que proporciona un medio
sencillo y fiable para medir logros, reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa,
monitorear y evaluar sus resultados. Los indicadores del desempeno pueden ser estratégicos o de
gestion;

Indicador de Gestién: Aquel que mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la
forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados. Incluye los indicadores de
actividades y de componentes que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras
instancias;

Indicador Estratégico: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de
los Programas Presupuestarios, contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de los
recursos e incluye indicadores de Fin, Propésito y de Componentes que consideran apoyos, bienes
y/ 0 servicios que impactan directamente a la poblacién o drea de enfoque. Impacta de manera directa
en la poblacién o area de enfoque;

LCF: Ley de Coordinacion Fiscal,

LDFEFM: Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios;

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental;

LGTAIP: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;

LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta que permite vincular los distintos
instrumentos para el disefo, organizacidn, ejecucidn, seguimiento, evaluacién y mejora de los
programas, resultado de un proceso de planeacién realizado con base en la Metodologia de Marco
Légico, conforme a lo senalado en la LGCG;

PAE: Programa Anual de Evaluacion 2024,

Poblacién o adrea de enfoque atendida: Poblacién o drea de enfoque que es destinataria o
beneficiaria de los componentes o entregables del Programa presupuestario o Proyecto en un ejercicio
fiscal determinado;

Poblacién o area de enfoque objetivo: Poblacion o drea de enfoque que el Programa presupuestario

o Proyecto tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacién o drea de enfoque potencial,
y que cumpla con los criterios de elegibilidad establecidos en su normativa. La poblacién o area de
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enfoque objetivo de un programa debe ser medida en la misma unidad que la poblacién o area de
enfoque potencial,

Poblacién o area de enfoque potencial: Poblacién o drea de enfoque total que presenta el problema
o necesidad y que requiere de una intervencién que justifica la existencia del Programa presupuestario
o Proyecto y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencidn o ejercicio de acciones;

Pp: programa presupuestario. Categoria programatica que permite organizar, en forma representativa
y homogénea, las asignaciones de recursos para el cumplimiento de sus objetivos y metas. También,
es un conjunto integrado de actividades, bienes y servicios dirigidos a un mismo tipo de beneficiario o
area de enfoque, cuyo propdsito y fin dan cuenta del beneficio alcanzado entre la poblacion
beneficiaria;

Problema o necesidad: Situacién que motiva el disefio e implementacion de una intervencién publica,
ya sea porque atiende a una condiciéon socialmente no deseable o a cualquier demanda que deba ser
atendida por una funcién de gobierno;

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Proceso basado en consideraciones objetivas para la
asignacioén de fondos, con la finalidad de fortalecer las politicas, programas publicos y desempeiio
institucional cuyo aporte sea decisivo para general las condiciones sociales, econdémicas y ambientales
para el desarrollo nacional sustentable; en otras palabras, el PbR busca modificar el volumeny la calidad
de los bienes y servicios publicos mediante la asignacién de recursos a aquellos programas que sean
pertinentes y estratégicos para obtener los resultados esperados;

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

Sistema de Evaluacion del Desempefiio (SED): Conjunto de elementos metodoldgicos que permiten
realizar una valoracién objetiva del desempeno de los Programa presupuestario o Proyecto, bajo los
principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores
estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto social y econémico de los programas.
TdR: Términos de Referencia de la evaluacion:

Valor Publico: Valor creado por el Estado a través de servicios, leyes, regulaciones y otras acciones. El

Valor se crea a través de transacciones individuales con los ciudadanos, garantizando sus derechos,
satisfaciendo sus demandas y prestandoles servicios de calidad.
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I. PRINCIPIOS DE LA EVALUACION

La evaluacion se realiza mediante una instancia técnica externa con el fin de
establecer certeza, validez y fiabilidad.

Los principales ambitos de analisis de la presente evaluacion se definieron con base
en lo establecido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asi como el
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social CONEVAL,
incorporando ademas elementos derivados de la revision sistematica de los procesos
de mejora emprendidos en el ciclo presupuestario de las dependencia y entidades
ejecutoras de los Programas presupuestarios o Proyectos que operan con recurso
Estatal y/o Federal.

La informacién que deriva de la evaluacién de cada Programa presupuestario o
Proyecto se incorpora en el proceso de toma de decision en las etapas del ciclo
presupuestario, con el objeto de mejorar la Gestion para Resultados de Desarrollo
Sostenible.

ll.  OBJETIVOS

1. OBJETIVO GENERAL DE LA EVALUACION

Analiza la estrategia de cobertura y focalizaciéon para el corto, mediano y largo plazo; esto es, constatar
en la evidencia si el Programa presupuestario o Proyecto cuenta con los criterios de cobertura en
funcion de los recursos disponibles, asi como de la focalizacidén en funcién del tipo de productos que
se estan produciendo y entregando, con el fin de garantizar que el programa Presupuestario o Proyecto
llegue a la poblacién que se desea atender.

Los resultados de esta evaluacion servirdn para la toma de decisiones informadas que permitan
optimizar la implementacion del Programa presupuestario o Proyecto y mejorar su impacto en la

poblacién objetivo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar la distribucion geografica del Programa presupuestario o Proyecto y su relacién con la
poblacidn objetivo.

Identificar si el Programa presupuestario o Proyecto cuenta con instrumentos de planeacién y
orientacion hacia resultados.

Identificar si el Programa presupuestario o Proyecto cuenta con instrumentos que le permitan
recabar informacién para medir el grado de satisfaccién de los beneficiarios del y sus
resultados.

Comparar la cobertura actual con las metas establecidas en el disefio del Programa
presupuestario o Proyecto con el resultado del problema por el que fue creado.

Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del Programa (ROP);
asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el Programa presupuestario o
Proyecto y sus mecanismos de rendicién de cuentas.

Analizar la justificacién de la creacién y disefo del Programa presupuestario o Proyecto;
Identificar y analizar su vinculacién con la Planeacién del Desarrollo Estatal.
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lll. ~ RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

3.1 De la Coordinacion de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Michoacan de
Ocampo (CPLADEM):

e Coordinar la totalidad de los trabajos derivados de la realizacién de las evaluaciones externas
fungiendo como enlace entre los Entes Publicos responsables de los Programas o Proyectos y
recursos sujetos de evaluacién y la instancia técnica de evaluacion externa.

e Supervisaryatender las acciones necesarias que permitan el cumplimiento del Programa Anual
de Evaluacién respecto de lo programado.

e FElaborar los Términos de Referencia del tipo de evaluacién correspondiente, de acuerdo con
el Programa Anual de Evaluacion.

e Integrar la carpeta digital con las evidencias documentales entregadas por los Entes Publicos
responsables de los Programas y recursos sujetos de evaluacién, y dar acceso a la instancia
técnica de evaluacion externa.

e Retroalimentar a la instancia técnica de evaluacion externa sobre el nivel de apego alcanzado
a los Términos de Referencia.

e \Verificar que la instancia técnica de evaluacidon externa aplique los ajustes pertinentes
derivados del nivel de apego a los Términos de Referencia.

3.2 De la instancia técnica evaluadora externa:

e Asignar evaluadores especialistas con conocimiento metodoldgico y técnico en la materia que
se evalula, asi como en el marco legal y normativo especifico que rige la aplicaciéon del Gasto
Publico, habilidades en comunicacidn escrita, y en la evaluacién de resultados.

e Retroalimentar via correo electrénico puntualmente a la CPLADEM respecto a la suficiencia,
pertinencia, relevancia y competencia de las evidencias documentales.

o Cumplircon los TdR en total apego a los establecidos en el Proyecto Ejecutivo relacionado con
el respectivo Convenio de colaboracion institucional.

e Atender puntualmente las fechas senaladas en el cronograma acordado.

e Entregar oficialmente, con oportunidad y apegados a los TdR, los informes de evaluacién en el
domicilio de la CPLADEM en las fechas previstas.

e [En caso necesario y previo aviso a CPLADEM, entablar comunicacién con los enlaces
designados por los Entes Publicos responsables de los recursos y programas sujetos de
evaluacién.

e Subsanar lo conducente cuando el enlace designado por los Entes Publicos responsables de
los recursos y Programas sujetos de evaluacién y/o la CPLADEM emitan comentarios respecto
al apego a los TdR o cualquier otra situacién que impida la emisién de recomendaciones
relevantes para la mejora de la gestién y los resultados de la aplicacion del gasto.

e Identificar los hallazgos y las conclusiones apegados al procedimiento establecido en los
presentes TdR.

e Emitir recomendaciones con base en el analisis FODA establecido en los presentes TdR.
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3.3 De los Entes Publicos responsables de los Programas y recursos sujetos de evaluacién:

e Nombrar un enlace institucional a través de un oficio con nivel de decisién y un enlace
operativo del Programa presupuestario o Proyecto sujeto de evaluacién, para atender los
requerimientos de la evaluacién.

e Flaborar y entregar como parte de las fuentes de informacién, la estrategia de cobertura en
donde se defina a los beneficiarios de los bienes y servicios del Programa presupuestario o
Proyecto sujeto de evaluacién, y se cuantifique a la poblacién o drea de enfoque potencial,
objetivo y atendida, con metas a corto, mediano y largo plazo, asi como datos de al menos dos
anos anteriores.

e Cumplir con las fechas estipuladas para las actividades de la evaluacion.

e Entregar las evidencias documentales enlistadas para la respuesta a cada una de las preguntas
metodoldgicas, en tiempo y formato digital legible.

e Responder via correo electrénico a la instancia técnica evaluadora externa y subsanar, en su
caso, las debilidades detectadas en las evidencias documentales entregadas.

e Retroalimentar al evaluador designado por la instancia técnica evaluadora externa para realizar
la evaluacién correspondiente, con el fin de aclarar dudas o comentarios durante el proceso de
evaluacion y documentar los acuerdos.

e Emitir el documento de posicionamiento institucional en las fechas previstas para este fin y
definir los ASM que seran atendidos.

e Atenderlas recomendaciones del evaluador externo elaborando un programa de Mejorade la

Gestidn apegado al mecanismo vigente, e implementar su ejecucién.

34

Perfil del equipo evaluador:

Escolaridad y/o areas de

especialidad

Experiencia General

Experiencia Especifica

Coordinador de
la evaluacion.

Estudios de posgrado en
ciencias sociales, ciencias
de la salud, economia,
estadistica, politicas
publicas, planeacion, y/o
areas afines a la tematica de
la evaluacion.

Experiencia en al menos
cinco afos en evaluaciéon de
programas sociales y/o con

publicaciones vinculadas
con programas sociales, asi

como en la caracterizacién
de la poblacién potencial y
objetivo.

Participaciéon en por lo
menos seis estudios
relativos a evaluaciones
de programas sociales
asicomoenla
caracterizacion de la
poblacién potencial y
obijetivo, en las cuales
haya analizado registros
administrativos y bases
de datos del INEGI.

Colaboradores
de la evaluacién.

Estudios de licenciatura en
ciencias sociales, ciencias
de la salud, economia,
estadistica, politicas
publicas, planeacién, y/o
areas afines a la tematica de
la evaluacion.

Experiencia en al menos dos
anos en evaluaciéon de
programas sociales y/o con
publicaciones vinculadas
con programas sociales, asi
como en la caracterizacién
de la poblacién potencial y
objetivo.

Participacion en por lo
menos dos estudios
relativos a evaluaciones
de programas sociales
en las cuales se haya
analizado registros
administrativos y bases
de datos del INEGI.

Conocimiento de la
Matriz de Indicadores
para Resultados.
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3.5 Productos y plazos de entrega:

El listado de productos que entregara la instancia evaluadora a la CPLADEM, el calendario de entrega
de los mismos y la forma de entrega, se definen en el siguiente cuadro:

Fecha limite
de entrega

Entregas Descripcién del producto

Primera entrega | Elaboracion y entrega del informe preliminar de evaluacién de del
en version digital | Programa presupuestario o Proyecto que debera contener: Julio-
e Resumen Ejecutivo del reporte de evaluacién (maximo 3 septiembre
cuartillas). 2025
e Glosario de siglas y definiciones.
e Indice de Contenido.
e Introduccion (maximo dos cuartillas, que incluyan el
objetivo de la evaluacion, los temas evaluados y la
metodologia utilizada).
o Eldesarrollo de los temas evaluativos:
Temall. Diseno.
Tema Il. Planeacion y Orientacidn a Resultados.
Tema lll. Operacion.
Tema IV. Cobertura y Focalizacién.
Tema V. Percepcion de la Poblacion Atendida.
Tema VI. Medicion de Resultados.
Tema VII. Conclusion general y por tema evaluado.
Anexos:
Anexo 1. Analisis de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas.
Anexo 2. Matriz FODA con Recomendaciones.
Anexo 3. Listado de Recomendaciones clasificadas.
Anexo 4. Hallazgos por tema evaluativo.
Anexo 5. Formatos, gréficas, tablas e imdgenes, solicitados
como parte de la respuesta a preguntas metodoldgicas.
Anexo 6. Fuentes de Informacién primaria y secundaria
consultadas.
Anexos 7. Formato para la Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones (CONAC).
Segunda Elaboracién y entrega del informe final de evaluacién del Programa
entrega en presupuestario o Proyecto que debera contener:
versién impresa . . ., (.
digital e Resumen Ejecutivo del reporte de evaluacion (maximo 3 Octubr
y : cuartillas). ctubre
e Glosario de siglas y definiciones. 2025
e Indice de Contenido.
e Introduccion (maximo dos cuartillas, que incluya el objetivo
de la evaluacion, los temas evaluados y la metodologia
utilizada).
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Entregas

Descripcién del producto

El desarrollo de los temas evaluativos:

Fecha limite

de entrega

Anexos:

Tema l. Diseno.

Tema Il. Planeacién y Orientacidn a Resultados.
Tema lll. Operacién.

Tema IV. Cobertura y Focalizacién.

Tema V. Percepcion de la Poblacion Atendida.
Tema VI. Medicion de Resultados.

Tema VII. Conclusion general y por tema evaluado.

Anexo 1. Anadlisis de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas.

Anexo 2. Matriz FODA con Recomendaciones.

Anexo 3. Listado de Recomendaciones clasificadas.
Anexo 4. Hallazgos por tema evaluativo.

Anexo 5. Formatos, gréficas, tablas e imagenes, solicitados
como parte de la respuesta a preguntas metodoldgicas.
Anexo 6. Fuentes de Informacion primaria y secundaria
consultadas.

Anexos 7. Formato para la Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones (CONAC).

Octubre
2025

V. ALCANCES

Aunado a la normatividad aplicable en materia de Evaluacién de Recursos, Programas y Entidades

Pablicas, la estrategia para la consolidacién del enfoque de gestidn para resultados en el Estado de

Michoacan de Ocampo, es la respuesta para atender la iniciativa del Presupuesto con base en

Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempeno promovida por la SHCP, mediante la cual se

persigue la creaciéon de una administracion eficiente y eficaz, esto es, una administracion capaz de

satisfacer las necesidades reales de los ciudadanos al menor costo posible, favoreciendo para ello la

introduccién de mecanismos de competencia y sistemas de control. Los primeros permiten a los usuarios

elegir y promueven el desarrollo de servicios de mayor calidad; en tanto que los sistemas de control

permiten una plena transparencia de los procesos, los planes y los resultados.
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V.  METODOLOGIA

La metodologia de evaluacion contenida en estos Términos de Referencia, estad basada en los términos
emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)1, para
los temas sociales; y de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)2, para los temas de
fortalecimiento financiero; sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacién evaluativa que
requiere este Gobierno Estatal, fueron adecuados algunos de los temas de analisis y sus respectivas
preguntas metodoldgicas.

En ese sentido, la metodologia fue disefiada para generar informacién Gtil, rigurosa y homogénea para
los involucrados en la administracion sujetos de evaluacién, de tal forma que contribuya a mejorar la
toma de decisiones a nivel estratégico y con ello, mejorar la Gestidon para Resultados y la calidad del
Gasto Publico.

5.1 Caracteristicas:

a) LaEvaluacion Especifica de Desempefio contiene 20 preguntas metodologicas y reporta datos de
un ejercicio fiscal de los programas mediante un informe y un reporte ejecutivo que integran los

(2

Seguimiento de
aspectos suceptibles
de mejora

siguientes temas generales:

G

i3

®

Cobertura
Se define
y cuantifica la
Poblacion Potencial,

Resultados Productos Presupuesto

Avance en la
entrega de bienes

Avance en los
compromisos de

Cambios en los

Avance en la P
recursos ejercidos

i6 servicios a la .
a;:aont;:rr;:il Y poblacien por el programa en \ Opjetivo y Atendida rcli]:#i(:l?nc}s:
necesidad para el beneficiaria y el el ejercicio fiscal y se I(_Jcaliza roaramas a
ue fue creado el gjercicio del evaluado y geograficamente prog
presupuesto. anteriores. a la Poblacion

0 o Atendida. 0

q partir de las
\ programa. o evaluacionesj
Fuente: CONEVAL. Evaluacién Especifica de Desemperio.

b) La evaluacion se realiza mediante trabajo de gabinete con base en la informacion proporcionada
por las unidades responsables de los Programas y la CPLADEM, misma que se sube en el DRIVE
generado para este fin; asi como para el seguimiento de todas las evaluaciones sefialadas en el
PAE. La informacién cargada se considera validada en su contenido por el ente publico ejecutor
del Programa presupuestario o Proyecto a evaluar, y en su calidad por parte de la CPLADEM;

c) Cabe destacar que las fuentes de informacidn son enunciativas mas no limitativas, por lo que, en
aras de fortalecer la justificaciéon de respuestas a las preguntas metodoldgicas, la instancia
evaluadora podra consultar informacion y datos desde los portales de transparencia

presupuestaria, sefialando la ubicacion y procedencia en los informes;

! CONEVAL. TDR 2014-2015 vigentes al 2024, para la Evaluacidon Especifica de Desempefio de Programas presupuestarios. Disponibles en:
https://www.coneval.org.mx/EvaluacionDS/Metodologia/Paginas/EED.aspx.

2 Disponibles en: https://www.gob.mx/shcp/acciones-y-programas/evaluacion-de-programas-presupuestarios-de-la-administracion-publica-federal-
130241#:~:text=%C2%BFQu%C3%A9%20s0n%2010s%20T%C3%A9rminos%20de,la%20instancia%20que%201a%20realizar%C3%A1.
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El evaluador externo debera llenar un formato disenado exprofeso para cada una de las preguntas
metodoldgicas con lo cual generard informaciéon que servird de sustento para elaborar una
narrativa analitica, que culmine con los hallazgos principales y la respectiva conclusién, en cada
respuesta.

El desarrollo de la narrativa inicia con la afirmacién o negacion de la respuesta a través de opciones
que pueden ser “Si” cuando se cuente con la informacién de evidencia completa; “Si,
parcialmente” cuando la informacion de evidencia esté incompleta; y “No” cuando la
informacién sea insuficiente para justificar la respuesta. En algunos casos podra utilizar “NO
APLICA".

Para las preguntas de andlisis descriptivo o explicativo (no binarias o que incluyen tablas o
graficas), las respuestas se plasmaran en texto libre de manera clara y concisa.

Los datos para el llenado del formato se basan en la revisidn y andlisis minucioso de las evidencias
documentales.

Cada pregunta muestra un listado enunciativo de las evidencias documentales que deberan
usarse, sin embargo, el ente publico ejecutor del Programa presupuestario o Proyecto, asi como
la CPLADEM, podran agregar las que consideren pertinentes, siempre y cuando sean relevantes y
pertinentes.

Posterior a ello en el apartado especifico se exponen los hallazgos y conclusiones de manera
precisa y fundamentada en el andlisis descriptivo de la valoracién realizada para cada uno de los
temas.

Las recomendaciones se derivan de aplicar el analisis FODA, y se enlistan en el formato disefiado
para tal fin.

Con el objeto de contribuir a la toma de decisiones informadas, las caracteristicas de los temas de
analisis, de acuerdo con el CONEVAL, son las siguientes:

5.2 Resultados finales del programa. La valoracién debe contener:

e lavaloracién del Programa presupuestario o Proyecto se fundamenta en el analisis del
alcance logrado en términos de cobertura.

® Seevalla el grado de cumplimiento de las metas de cobertura, considerando los criterios de
seleccion de la poblacién objetivo y su correspondencia con las necesidades identificadas en
el diagndstico por el cual se justifica la creacion del Programa presupuestario o Proyecto.

e Seanalizan los resultados obtenidos en cuanto al acceso de los beneficiarios a los apoyos o
servicios ofrecidos por el programa, identificando posibles brechas en la cobertura o areas no
atendidas.

o Se realiza una comparacién del avance en la cobertura en al menos dos afios anteriores,
observando tendencias de incremento, disminucién o mantenimiento del alcance
poblacional.

e Seidentifican oportunidades de mejora en la estrategia de cobertura, proponiendo ajustes
en la seleccién de beneficiarios o en la distribucién de recursos para garantizar un mayor
impacto social.
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Disefo
o Valoracién del disefio fundamentada en el analisis de la estructura y coherencia del programa.

o Evaluaciéon de los objetivos generales y especificos establecidos en la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR).

o Anadlisis de la alineacion de los objetivos estratégicos con las politicas publicas vigentes.
Revisién de la correspondencia entre componentes del diseno y resultados esperados.

Planeacién y Orientacién a Resultados

Valoraciéon del cumplimiento de metas y objetivos estratégicos establecidos en la MIR.
Analisis de la coherencia entre los recursos y los resultados obtenidos.

Evaluacion de la eficiencia en la asignacién y uso de recursos.

o O O O

Comparacién de resultados alcanzados en afos anteriores para identificar avances o
retrocesos.

Cobertura y Focalizaciéon

Valoracién de la distribucion geografica y demografica de los beneficiarios.
Evaluacién del cumplimiento de las metas de cobertura establecidas.
Analisis de la efectividad de los criterios de seleccidn de beneficiarios.

o O O O

Comparacién de niveles de cobertura en al menos dos anos anteriores.
Operacion

Valoracién de la eficiencia y efectividad en la ejecucion de los procesos operativos.
Revision del uso adecuado de recursos financieros.

Andlisis del grado de cumplimiento de los procedimientos operativos segun la planeacién.
Comparacién de la continuidad operativa en al menos dos anos anteriores.

o O O O O

Identificacién de patrones de mejora o riesgos en la ejecucién del programa.

Medicién y Resultados

o Valoracién de resultados mediante indicadores cuantitativos y cualitativos establecidos en la
MIR.

Evaluacion del grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos y especificos.

Andlisis del impacto logrado en relacidn con las metas propuestas.

Comparacién de los resultados obtenidos en al menos dos afios anteriores.

O O O O

Verificacion de la consistencia de la informacién registrada y reportada.
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VI.  ANEXOS
6.1 Analisis FODA

Consideraciones

Se deberan identificar y reportar un maximo de cinco fortalezas y oportunidades, debilidades y
amenazas, y emitir recomendaciones para cada debilidad y amenaza identificada, por cada tema
evaluado, e incluirlo en el Anexo 1 del Informe de evaluacién correspondiente.

Para realizar el andlisis, es importante definir el contenido de la siguiente forma:

* Fortaleza y Oportunidad: Elementos internos (fortaleza) o externos (oportunidad) que propician la
eficacia en los resultados, la eficiencia y la calidad en la entrega de bienes y servicios, y la economia en
la operacién de los procesos del programa, en aras de su desempeno.

* Debilidad y Amenaza: Elementos internos (debilidad) o externos (amenaza) que deben mejorar o
sustituirse por otros, en aras de alcanzar la eficacia en los resultados, la eficiencia y la calidad en la
entrega de bienes y servicios, y la economia en la operacién de los procesos del programa, en pro de
su desempeno.

Para cada uno de los cinco temas de andlisis que conforman la evaluacién, se deberan identificar las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, y se deberd completar el siguiente formato, mismo
que se coloca en el Anexo 1del informe de evaluacién.

Anexo 1. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Tema de Evaluacioén:

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

Con lafinalidad de que el evaluador exponga recomendaciones relacionadas con los temas de analisis,
debera elaborar la Matriz de andlisis FODA, identificando como maximo cinco argumentos en cada

elemento de andlisis y plantear recomendaciones a partir del cruce de elementos internos/externos.
Esta matriz se coloca en el Anexo 2 del informe de evaluacion.
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Anexo 2. Matriz FODA

Fortalezas

Factores internos

a b~ wnNn -

Factores externos

Debilidades

a b~ wnNn -

] Oportunidades Recomendaciones FO:
5 No aplican
recomendaciones; sin
3 embargo, la institucién
4 si debe identificar Recomendaciones DO:
5 estrategias en donde, Minimizar debilidades
mediante las fortalezas internas aprovechando
internas, se aproveche | oportunidades externas.
la ventaja de las
oportunidades
externas.
Amenazas )
1 Recom.er\d§C|ones FA: Recomendaciones DA:
2 Minimizando Minimizando
3 amenazas externas debilidades para evitar
aprovechando
;1 fortalezas internas. amenazas externas.

Una vez que se completa la Matriz FODA por tema de analisis, las recomendaciones se deberan enlistar

en orden de importancia.

La redaccién de recomendaciones deberd reflejar un juicio objetivo y critico de tal forma que,
considerando la formacién profesional, conocimientos y experiencia que el evaluador posee sobre la
materia y Programa presupuestario o Proyecto que se evalla, construye nueva informacion del

desempefno.

e De ese modo, las recomendaciones para minimizar
oportunidades, parten de los documentos de evidencia que no fueron emitidos por el Ente
Publico coordinador/ejecutor de los recursos, sino por instancias oficiales normativas externas
y que, mediante su aplicacidn, se minimiza la debilidad.
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Las recomendaciones para minimizar amenazas aprovechando fortalezas, parten de los
documentos emitidos por el Ente Publico coordinador / ejecutor y que, mediante su
aplicaciéon, se minimizan las amenazas.

Las recomendaciones para minimizar debilidades y amenazas, de las que no se cuenta con
documentos emitidos tanto por el Ente Publico coordinador / ejecutor, como tampoco por
instancias oficiales eternas, deben expresar la mejora mediante la emisién de documentos
internos oficiales por parte del ente coordinador y del ente ejecutor de los recursos.

Las recomendaciones se colocan en el siguiente formato, mismo que se debe ubicar en el Anexo 3 del
informe de evaluacién:

No Recomendaci

~ Clasificacion ~ Priorizacion Pregunta de
la que deriva

la

ones recomendaci

Anexo 3. Recomendaciones
En donde:

Aspectos especificos (AE): Son aquellos cuya solucién corresponde a la unidad administrativa
especifica responsable del Programa presupuestario o Proyecto y de la ejecucion de los
recursos sujetos de evaluacioén.

Aspectos institucionales (Al): Requieren de la intervencién de varias unidades administrativas
dentro de la misma dependencia o Ente Publico, para su solucién.

Aspectos interinstitucionales (AID): En donde la solucién corresponde a la participacion de mas
de una unidad administrativa, ubicadas en distintas dependencias.

Aspectos intergubernamentales (AIG): Cuya solucién implica la participacion de dos o tres
niveles de gobierno.

Los hallazgos de un estudio o investigacién y para el caso, de una evaluacién, responden a una hipdtesis

u objetivo que se plantea al inicio de ésta; esa es su funcion mas importante. Por tanto, el objetivo

general y los objetivos especificos de la evaluacién son la ruta por seguir para plantear hallazgos por

tema analizado; por tanto, se enlistan de acuerdo con la siguiente ruta, mismos que se colocan en el

Anexo 4.
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Anexo 4. Hallazgos

ta de Referencia Hallazgo

l. Diseno.

Il. Planeacion y Orientacion a
Resultados

lll. Operacién.

IV. Cobertura y Focalizacion.

V. Percepcién de la Poblacion
Atendida.

VI. Medicién de Resultados.

Temal.

Temall.

Principales fortalezas y Tema lll

oportunidades (la mas

relevante por tema) TemallV.

Tema V.

Tema VI.

Temal.

Temalll.

Principales debilidades y Tema i

amenazas (la mas relevante por

tema) Tema V.

TemaV.

Tema VI.

Temal.

Temall.

Principales recomendaciones Temalll.

(la mas relevante por tema) Tema V.

Tema V.

Tema VI.

Las Fuentes de Informacién que componen la bitacora digital de los documentos y bases de datos
enviados por los Entes responsables de la ejecucidn de los recursos sujetos de evaluacién, se enlistan
como fuentes primarias; en tanto que la informacién adicional que el evaluador haya utilizado para
completar respuestas o su justificacién y que haya sido tomada de sitios oficiales de internet, se enlista

como fuentes secundarias.
Ambos listados se colocan en el Anexo 5. Fuentes de Informacion, del informe de evaluacién.

Una vez completado concluida la evaluacién, el Ente Publico coordinador / ejecutor de los recursos
sujetos de evaluacion, debera completar en siguiente formato de Word por separado del reporte final
de evaluacion, el siguiente formato oficial®, y que, una vez completado, se integra al informe final de

cada evaluacién como Anexo 7.

3 Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos ministrados a las entidades federativas. CONAC.
Diario Oficial de la Federacion, 4 de abril de 2013. Fraccién VII, numeral 15. El informe de evaluacién que elabore el evaluador externo deberd incluir un
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Anexo 7. Formato de Difusion del Resultado de la Evaluacion

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion:

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa):

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Nombre: | Unidad administrativa:

1.5 Objetivo general de la evaluacién:

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados:

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, de acuerdo
con los temas del Programa o proyecto, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:
2.2.2 Oportunidades:
2.2.3 Debilidades:
2.3.4 Amenazas:

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia considerando los ASM:

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

‘

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:
4.2 Cargo:

4.3 Institucién a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:

4.6 Teléfono (con clave lada):

apartado en el que se expongan, de forma breve y resumida, las fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas, asi como las recomendaciones de
cada uno de los temas de la evaluacién que hayan sido analizados.
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5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) Programal(s) evaluado(s):
5.2 Siglas:
5.3 Ente publico coordinador del {los) Programa(s):

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programals):

Poder Ejecutivo___ Poder Legislativo___ Poder Judicial__ Ente Autbnomo__

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programal(s):

Federal___ Estatal___lLocal___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) Programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s)
(nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacion Directa___ 6.1.2 Invitacién a tres___ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional_6.1.4
Licitacion Publica Internacional____6.1.5 Otro: (Sefalar)__

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

6.3 Costo total de la evaluacion: $

6.4 Fuente de Financiamiento:

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en internet de la evaluacion:

7.2 Difusion en internet del formato:
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VIl.  ESTRUCTURA DEL INFORME

La estructura del informe debera contener lo siguiente:

Identificacion

Portada

Contenido

Logotipo del Gobierno del Estado de Michoacan de Ocampo y

logotipo de la instancia técnica evaluadora externa, nombre de la
evaluacion, nombre del Programa presupuestario o Proyecto
evaluado, ano fiscal evaluado, y afo de realizacién.

Numero de

paginas

{(Maximo)

Texto conciso y claro que informa sobre las caracteristicas del
Programa Estatal y/o Federal que se financia con él, los principales

en la calidad de vida de los usuarios.

NESUmEn EEeiive resultados y hallazgos de la evaluacion para cada tema evaluado, 3 paginas
y las principales recomendaciones.
Indice de contenido | Tabla de contenido 1
Incluye el objetivo de la evaluacion, las caracteristicas del
Introduccion Programa presupuestario o Proyecto que se evalla, los temas 2
evaluados y la metodologia utilizada.
Caracteristicas del Programa presupuestario o Proyecto que se
Descripcion del evalla; y el contexto institucional en el que se enmarcan. 3
contexto Se incorpora la normatividad aplicable, asi como la alineacion de
los objetivos de resultados con la planeacion del desarrollo.
Tema I. Disefio Revisa la estructuracién de Io_s elementos que conforrpan el _qiseﬁo 2 por
del Programa presupuestario o Proyecto, con la intencién de
. . ) . pregunta
conocer si cumple con las bases establecidas mediante normativa.
Tema Il. Vgrifica la planeaciéon del programa, asegurénqlose de que.e.s,té 2 por
Planeacion y ongnta_do a obtener resultados Foncreto_s. Esto mcl_uy_e la revisidon pregunta
Orientacién a de indicadores clave que permitan medir el cumplimiento de los
Resultados. objetivos planteados. También se verificard si las metas
establecidas son alcanzables y estan claramente definidas, asi
como la eficiencia en el uso de recursos.
Tema IIl. Analiza cdmo se ejecuta el Programa presupuestario o Proyecto en
Operacion. la practica, analizando los procesos operativos implementados. El 2 por
analisis permitirda conocer si las actividades realizadas estan pregunta
cumpliendo con los objetivos propuestos.
Verifica si el Programa presupuestario o Proyecto esta llegando 2 por
efectivamente a la poblacion objetivo y si la seleccion de pregunta
Tema IV. beneficiarios se realiza de manera adecuada. Se evaluara la
Coberturay distribucién geogréfica de los recursos y se identificaran posibles
Focalizacion. brechas o areas donde la cobertura puede mejorar, asegurando
asi que el Programa presupuestario o Proyecto cumpla con su
propdsito de atencién focalizada.
Tema V. Se re\{is_arén las opiniones o si la calidad de vigla de las personas 2 por
Siecmeen al ber)ef|C|adas por el Progr'ama pres'upugs’tarlo o) Proy,ecto ha pregunta
Poblacion mejorado para conocer su nivel de sa’Flsfacqon y percepcion §obre
Atendida. los resultados alcanzados. Esto permite evaluar el impacto directo
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Numero de

Identificacion Contenido paginas
(Maximo)

Evaluar los resultados obtenidos mediante indicadores especificos 2 por
Tema VI. que permitan valorar el impacto y la efectividad del programa. Se pregunta
Medicién de analizara silos objetivos establecidos se lograron y se identificaran
Resultados. areas donde los resultados puedan mejorarse o fortalecerse para

asegurar el éxito continuo del programa.

Las conclusiones se presentan de manera general y por tema
evaluado en torno al objetivo central de la evaluacién, de forma
concisa y sintética a fin de facilitar su lectura y comprension; y se

Cenalsenes fundamentan con el analisis y la valoracion realizada a cada tema. 2 paginas
Los argumentos deben ser consistentes con los hallazgos y
recomendaciones de mejora, identificados en el analisis FODA.

Corresponde a la totalidad de formatos sefialados en las preguntas
metodoldgicas, debidamente completados; asi como las graficas, s
Anexos Sin limite

tablas, cuadros y/o diagramas elaborados como insumo del
analisis realizado, extras a los solicitados en las preguntas.

Presentacion y caracteristicas del informe final de evaluacion.

Para la descripcién y edicién del informe final, se utilizara el tipo de letra Gibson Book tamafo 11,
parrafo interlineado a 1.5 y justificado, con numeracion y referencias al pie de pagina utilizando
fuente Gibson Book tamano 8, parrafo sencillo y justificado. Los margenes derecho, inferior e
izquierdo de la pagina se establecen a 2 centimetros cada uno, quedando el margen superior en
formato libre, de acuerdo con la extensién del nombre del Programa presupuestario o Proyecto y
del recurso sujeto de evaluacién, con los logotipos de la Coordinacién de Planeacién para el
Desarrollo del Estado de Michoacan de Ocampo y del evaluador externo.

Los productos deberan ser entregados en el domicilio de la CPLADEM mediante oficio en hoja
membretada y firmada por el o la representante de la Instancia Técnica Evaluadora, conforme lo
establecido en el calendario de entregas del convenio o contrato que se haya signado o de
acuerdo con el cronograma de ejecucién del PAE 2025. El informe de evaluacién, asi como los
formatos anexos y demds documentos, deberan ser entregados en formato impreso en tres tantos,
encuadernado con el nombre de la evaluacién en lomo (Evaluacién, tipo de evaluacién, nombre
del Programa presupuestario o Proyecto del Ejercicio Fiscal, ejercicio fiscal evaluado) y digital (en
Word y PDF en unidad USB).
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VIIl.  PREGUNTAS METODOLOGICAS Y FUENTES DE INFORMACION MINIMAS
REQUERIDAS

DESCRIPCION DEL CONTEXTO
Se desarrolla por inciso.

A. Contexto institucional del Ente Piblico responsable del Programa o proyecto presupuestario
gue se evalua:

I Mision.
ll.  Visién.
. Objetivos estratégicos institucionales.
V. Estrategias.
V. Alineacién del Pp con los objetivos de desarrollo estatal y nacional.

B. Caracteristicas del Programa presupuestario o Proyecto.

l. Obijetivo.
Il.  Tipologia de los servicios.
. Definicion de los beneficiarios y cuantificacién de la poblacién o area de enfoque, segun
corresponda, potencial, objetivo y atendida.
V. Normatividad estatal aplicable.
V. Lineamientos estatales de ejecucion.
VI. Reglas de operacion de orden estatal.

Fuentes de Informacién minimas requeridas de conformidad con los Términos de Referencia

Especificaciones del documento

Que le aplique en cuanto a normativa al
Programa o proyecto. Anexar Unicamente
el extracto, no toda la Ley.

Que le aplique en cuanto a normativa al
Programa o proyecto. Anexar Unicamente
el extracto, no toda la Ley.

Nombre del documento

1 Extracto de la Ley de Coordinacién Fiscal del Estado
de Michoacan de Ocampo.

5 Extracto de la Ley de Planeacién del Estado de
Michoacan de Ocampo.

Extracto de la Ley de Planeacién Hacendaria,

3 Presupuesto, Gasto Publico y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Michoacan de
Ocampo.

Que le aplique en cuanto a normativa al
Programa o proyecto. Anexar Unicamente
el extracto, no toda la Ley.

Que le aplique en cuanto a normativa al
Programa o proyecto. Anexar Unicamente
el extracto, no toda la Ley.

Adicional a las leyes anteriores, anexar el

4 Extracto de la Ley Organica del Estado de
Michoacan de Ocampo.

Normatividad adicional aplicable al Programa
presupuestario o Proyecto.

Plan Nacional de Desarrollo
Obijetivos de Desarrollo Sostenible
PLADIEM 2021-2027.

Guia de Planeacion Institucional.

Programa Sectorial y/o Programa Institucional.

Alineacién al PLADIEM.

extracto de toda la normativa con la que
se rige su Pp o proyecto. No anexar
documentos completos.

Vigente al 2024.

Para la generacion del Programa Sectorial
y/o Programa Institucional, lo que le
aplique.

Vigente al 2024.
Reporte del SAPP.
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Fuentes de Informacion minimas requeridas de conformidad con los Términos de Referencia

12

13
14

15

16

17

18

19

20
21

22

23

24

25
26

27

28

Nombre del documento
Manual de Normas y Lineamientos para el Ejercicio

. del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado

de Michoacén.

Presupuesto de Egresos del Estado de Michoacén
de Ocampo.

Estructura Programética Estatal.

Organigrama Institucional de la dependencia(s) o
Ente Publico ejecutor, responsable(s) del Programa
O proyecto.

Manual de Organizacion del Ente Puablico
responsable del Programa presupuestario o
Proyecto que se evalta.

Reglamento interno o equivalente que observe las
funciones de los puestos responsables citados o
marcados en el organigrama.

Manual de Procedimientos Institucionales, con los
procesos principales para la administraciéon y
operacién del Programa o proyecto.

Diagrama de flujo que muestre los procedimientos
de los procesos principales para la administracién y
operaciéon del programa.

Reglas de operacién o lineamientos de ejecucién
estatales.

Documento oficial “Estrategia de Cobertura”.

Padrén de beneficiarios o equivalente oficializado.

Sustento estadistico de los valores de la cobertura
en el periodo.

Reporte oficializado por la unidad responsable de
cada Pp sujeto de evaluacién, que incluya la
descripcion y la cuantificacion de la Poblacién
Potencial (la que tiene el problema a resolver), la
Poblacion Objetivo (programada a atender o
beneficiar) y la Poblacién Atendida (efectivamente
beneficiada) con los bienes y servicios financiados
que componen el Pp.

POA del Programa presupuestario.
Reportes por partida especifica.

Reporte / Resumen de avance por programa
presupuestario del SAPP, al cierre.

Reporte oficial con la informacién del presupuesto
devengado y ministrado.

Especificaciones del documento

Vigente al 2024.

Ejercicio 2024.
Ejercicio 2024.

Subrayar lo aplicable a su programa o
proyecto en el documento.

Subrayar lo aplicable a su programa o
proyecto en el documento.

Subrayar lo aplicable a su programa o
proyecto en el documento.

Subrayar lo aplicable a su programa o
proyecto en el documento.

Formato libre.

Anexar documento y el link de
publicacion de las ROP.

Ejercicios 2022 - 2024.
Periodo 2022 - 2024

e FAMIE, nombrar las escuelas
beneficiadas y la matricula con la que
cuenta cada una de ellas.
. Nidos, nombrar los nidos
beneficiarios y la cantidad de nifios
atendidos.
Formato libre que contenga informacién
de la cobertura del programa 2022 -
2024.

Ejercicios 2022 - 2024.

Ejercicios 2022 - 2024.

De la ejecucién del Programa o proyecto
presupuestario ejercicio 2024.

Ejercicios 2022 - 2024.

Ejercicios 2022 - 2024.
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Fuentes de Informacion minimas requeridas de conformidad con los Términos de Referencia

Nombre del documento Especificaciones del documento

Reporte oficial, que contenga informacidn referente
29 alos Sistemas de control contables y administrativos Ejercicios 2022 - 2024.
'sobre la informacioén financiera.

Marcar la pagina en donde se localizan
recursos concurrentes que financiaron la
operaciéon del Programa estatal,
ejercicios 2024.

Reporte oficial contable donde se localicen los
30 recursos concurrentes que financiaron la operacion
del programa o proyecto.

Direcciones electrénicas o referencias documentales
de estadisticas existentes o preparadas

31 gespecificamente (ofi;ializadas), material publi;acjo,
informes de inspeccién por parte de un especialista,
encuestas, informes de auditoria o registros
contables.

32 Documentacion evidencia de cambio de
nomenclatura del programa o proyecto

Reporte oficializado que contenga la informacién
33 quejustifique cambios programéticos Ejercicio 2024.
presupuestales del Programa presupuestario.

Documentos que demuestren los criterios

Formato libre

En caso de aplicar

programaticos presupuestales para el calculo de los Co
34 insumos para la entrega de apoyos, bienes y Ejercicio 2024
Servicios.
Mecanismos para determinar los montos por L
35 proyecto o programa. Ejercicio 2024
36 Evidencia documental de recursos no devengados. Ejercicio 2024

Documento descargable en
37 Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para | https://www.gob.mx/shcp/documento
Resultados, pag. 51. SHCP. s/quia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-
indicadores-para-resultados

Lineamientos para la construccion y disefio de

38 indicadores de desempefio mediante la Lineamientos del CONAC
Metodologia de Marco Légico.

39 MIR del Programa Presupuestario MML. Ejercicio 2024

40 Fichas técnicas de los indicadores MML. Ejercicio 2024

41 Encuestas de Satisfaccion del Programa o Proyecto. En caso de existir

42 Bitdcora y sustento estadistico de las variables Formato libre que contenga informacién
mediante las cuales se calculan los indicadores. de todos los indicadores 2022 - 2024.

43 Informes de resultados a nivel de Indicadores SRFT. Ejercicio 2024 (para al FAM-IE).
Reporte de avance de indicadores con columna de Co

44 justificacion SRFT. Ejercicio 2024 (para al FAM-IE).

45 Informe de evaluacién emitido por la instancia Del PAE 2023, ejercicio 2022 (para al
técnica de evaluacién externa. FAM-IE).

Avances de los Documentos de trabajo e ;
o Anexos B y D del Mecanismo de
46 Institucional y sus avances, Anexos B, C, Dy E del . )
Mecanismo de Seguimiento a los ASM. Seguimiento a los ASM (para al FAM-IE).

47 Documento de Posicién Institucional. Plan de Mejora de la Gestion.

Mecanismo para el seguimiento de los aspectos

48 suscept]bles de nr_1ejora derivados de informes delas  Manual de L_Jsm_Jario del Sistema para el
evaluaciones realizadas respecto de los recursos de Seguimiento de los ASM.
los programas publicos, vigente.
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Fuentes de Informacion minimas requeridas de conformidad con los Términos de Referencia

Nombre del documento Especificaciones del documento

Link del portal de transparencia y rendicion de

49 cuentas institucional/estatal.

50 Ley General de Desarrollo Social. Vigente al 2024

51 Cédulas de informacion de beneficiarios. Ejercicio 2024

52 Informe de Logros del Programa. Vigente al 2024

53 Resultados_(?le las enf:uestas de satisfaccion aplicadas  Derivadas de la Evaluacién interna del
a la poblacion atendida 2024.

54 Evaluacion Interna del Pp. Vigente al 2024

55 Diagnostico situacional del Programa o Proyecto Vigente al 2024

56 Informe financiero a nivel de proyectos o destino del Ejercicios 2022'2_024 definitivo al quinto
gasto. trimestre
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Preguntas especificas

|. Diseno

1. Existe un diagnéstico situacional del problema que atiende el Programa presupuestario o
Proyecto que describa de manera especifica, y contiene lo siguiente:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c) Analisis de Alternativas.

d) Ubicacién territorial de la poblacién que presenta el problema.

e) Estrategia de Cobertura.

f) Informacién financiera.

g) El plazo para su revision y su actualizacién.

Tipo de Respuesta: andlisis descriptivo.

En la respuesta se debe describir si el Programa presupuestario cuenta o no con un diagnéstico del
problema al que atiende, y si cuenta con las caracteristicas que se mencionan en la pregunta. Se
considera que el diagndstico se actualiza periédicamente cuando esta establecido un plazo para
su revision y/o actualizacion.

En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema sefalados en el
diagnéstico. Adicionalmente, se valorara la vigencia del diagndstico y, en su caso, se propondran
sugerencias para mejorarlo.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos de diagndstico situacional del
Programa o Proyecto y arbol del problema del Programa presupuestario.

2. El Propdsito del Programa o Proyecto esta vinculado con los objetivos del Programa Sectorial,
PLADIEM, Plan Nacional de Desarrollo y Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS, considerando
que:

a) Ellogro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
de los objetivos del programa sectorial.

b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
indicadores del PLADIEM.

c) Ellogro del Propésito aporta al cumplimiento de algunas de las metas o de indicadores
del Plan Nacional de Desarrollo.

d) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de algunos Objetivo de Desarrollo
Sostenible.

e) Ellogro del Propésito no aporta al cumplimiento de ninguna de las anteriores.

Tipo de Respuesta: andlisis descriptivo.

En la respuesta se debe incluir el propdsito, las metas y objetivos a los que se alinea a los documentos
programa sectorial, PLADIEM, Plan Nacional de Desarrollo y Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS
al que esta vinculado el programa.
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Fuentes de informacidn:

® Reglas de Operacién o documento que regule la mecéanica operativa (Enviar guia de
pasos en Word con capturas de pantalla, para acceder a la informacién),

e MIR del Programa presupuestario, ejercicio 2024.

e Programa Sectorial y/o Institucional segun corresponda, ejercicio 2024.
® Plan de Desarrollo Integral PLADIEM 2021-2027.

e Plan Nacional de Desarrollo.

e Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Pregunta 3. Como parte del proceso de planeacién del Programa o Proyecto ;jLos objetivos del
resumen narrativo en la MIR, cumplen con el requisito de evaluabilidad en su disefio?

Tipo de Respuesta: tricotémica.

Para realizar el analisis y justificar la respuesta, se debe completar el Formato 1, identificando el nombre
del Programa o Proyecto que se evalla.

Formato 1. Validacién técnica de la evaluabilidad de los niveles de resultados estratégicos del

ProgramaoProyecto__ | ejercicio fiscal 2023.
Slsietty Medio de verificacién Medio de verificacién
os del o i . Ubica f . Ubica
odo Vari Unidad ci(%n Tempor Vari Unidad cio’ln
de able No adminis fei alidad able| No adminis fei Temporalida
callc T mbr trativa ™9 desu mbr trativa <@ ddesu
ulo e que publica e que publicacién
. electr Iy . electr
emite Erifiee cion emite Sl
Fin
Propds
ito
Fuente:

La respuesta incluye el analisis de la lectura horizontal de la MIR del Programa presupuestario, de
acuerdo con los lineamientos de disefio de la Metodologia del Marco Légico; asi como del proceso
que se sigue para determinar los valores mediante los cuales se calculan los indicadores estratégicos
de resultados.

Fuentes de informacién:

*  MIR del Programa Presupuestario MML 2024.

* Fichastécnicas de los indicadores Fin y Propdsito, MML 2024,

e Bitacora y sustento estadistico de las variables en donde se describen los mecanismos,
instrumentos, formatos e instancias para generar, recopilar, integrar, analizar, revisar y
controlar la informacién que sustenta los valores para el calculo de los indicadores.

* Direcciones electronicas o referencias documentales de estadisticas existentes o
preparadas especificamente (oficializadas), material publicado, informes de inspeccién
por parte de un especialista, encuestas, informes de auditoria o registros contables.
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Il. Planeacién y Orientacién a Resultados

Pregunta 4. El Ente Publico responsable del Programa o Proyecto que se evalda j;Cuenta con
un Programa Sectorial o Plan Institucional con las siguientes caracteristicas?:

a)

b)
c)
d)
e)

Cuenta con lineamientos, bases y criterios, o guia oficial en donde se establecen los
procedimientos a seguir para elaborar el Programa Sectorial y, por tanto, es resultado
de ejercicios de planeacion institucionalizados.

Parte de un diagndstico situacional o FODA vinculado con la planeacién estratégica.
Contempla el mediano y/o largo plazo.

Establece los resultados que se quieren alcanzar en el sector o en la institucion.
Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus objetivos

institucionales.

Tipo de Respuesta: Opcién tricotémica.

El andlisis debe incluir una narrativa en donde se expongan los puntos contemplados en el cuerpo
de la pregunta (no incluye cuadros ni tablas).

Fuentes de informacion:

Ley de Planeacion del Estado de Michoacan de Ocampo, vigente al 2024.

Ley de Planeacion Hacendaria, Presupuesto, Gasto Publico y Contabilidad Gubernamental
del Estado de Michoacan de Ocampo, vigente al 2024.

PLADIEM 2021-2027, o en su caso la versidn vigente para la aplicacion del Programa o
Proyecto.

Lineamientos de Planeacién Institucional (del Programa Sectorial y/o Programa
Institucional).

Programa Sectorial y/o Programa Institucional vigente en el 2024.

Reporte del SAPP / Resumen de “seguimiento, al cierre.
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Pregunta 5. El Programa o Proyecto recolecta informacién para monitorear su desempeno,
misma que cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.

e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Tipo de Respuesta: tricotémica.

En la respuesta se debe sefalar si la informacién de las variables establecidas en el método de calculo
de los indicadores, son suficientes y verificables; ademas indicar si la informacién se encuentra
sistematizada; asi como, identificar que la informacién generada para dar seguimiento al Programa o
Proyecto sea comparable a través del tiempo.

Fuentes de informacién:
e  MIR del Programa Presupuestario MML 2024,
e Bitdcora vy sustento estadistico de las variables mediante las cuales se calculan los
indicadores.

Pregunta 6. El Ente Publico coordinador del Programa o Proyecto que se evalia ;Cuenta con
mecanismos documentados para verificar los procedimientos que se utilizan para registrar,
dar tramite y otorgar los apoyos, bajo las siguientes caracteristicas?:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del Programa o Proyecto.

c) Son conocidos por operadores del Programa o Proyecto.

d) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

e) Estan sistematizados.

f) Estan difundidos pablicamente.

Tipo de Respuesta: Tricotémica y descriptiva

Enla respuesta se deben senalar cuales son las caracteristicas establecidas en los mecanismos para
verificar los procedimientos y responder puntualmente a los incisos de la pregunta. Se entendera
por sistematizados que la informacién de los procesos se encuentre en bases de datos y disponible
en un sistema informatico.

Fuentes de Informacion:

e Manual de Procedimientos Institucionales.

e Reglas de operacion o lineamientos de ejecucion estatales / institucionales del Programa o
Proyecto sujeto de evaluacién 2024.

e POA del Programa presupuestario ejercicio 2024.

o Documento oficial para la verificacion de los procedimientos que se utilizan para registrar,
dar tramite y otorgar apoyos.

e Pagina de transparencia en donde se difunden los mecanismos y documentos que
contienen el procedimiento aplicable.
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lll. Cobertura y Focalizacién

Pregunta 7. ;La descripcién de la poblacidn o area de enfoque potencial y objetivo definida para
el programa o proyecto financiado que se evalla, son acordes con las establecidas en el marco
normativo y programatico federal y estan cuantificadas para la entidad federativa?

Tipo de Respuesta: tricotémica.

Para realizar el andlisis y justificar la respuesta, se debe completar el Formato 2, identificando el nombre
del Programa o Proyecto que se evalla, y colocarlo en el Anexo 5.

Formato 2. Descripcién y cuantificacidn de la poblacién potencial y de la poblacién objetivo del
programa/proyecto presupuestario____ |, ejercicio fiscal 2024

Instrumento Servicio Descripciéon  Cuantificacién = Descripcion =~ Cuantificacién
normativoy/o | y/o bien dela de la poblacién dela de la poblacién

programatico | entregado poblacién potencial poblacién objetivo
potencial objetivo

Fuente:

Se debe enlistar cada uno de los instrumentos normativos y programéticos Estatales y/o Federales para
la aplicacion del gasto e identificar elementos que precisen la descripcién de la poblacion o area de
enfoque potencial y objetivo. En caso de que no se haga referencia a estos conceptos, en las evidencias
documentales se debera capturar la celda con la leyenda SR (Sin Referencia). Se debe identificar y
capturar el o los servicios entregados para precisar el perfil de la poblacién o drea de enfoque que se
pretende atender, asi como la descripcidn y cuantificacién de la poblacién o drea de enfoque potencial
y objetivo. En caso de que no sea posible identificar algun dato de los solicitados, se debera llenar en
las celdas correspondientes la leyenda ND (No Disponible).

Fuentes de informacién:

® Leyde Coordinacién Fiscal.

e Reglas de operacion o lineamientos de ejecucion Estatales y/o Federales, institucionales
del Programa o Proyecto sujeto de evaluacién 2024.

e PLADIEM 2021-2027, o en su caso la versidon vigente para la aplicacion del Programa o

Proyecto.

MIR del Programa Presupuestario MML 2024.

Fichas técnicas de los indicadores MML 2024.

Diagndstico situacional de Programa o Proyecto.

Normativa sugerida por la Dependencia ejecutora.
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Pregunta 8. ; Cual fue la cobertura anual del Programa o Proyecto que se evalGa?

Tipo de Respuesta: descriptiva - explicativa.

Para realizar el andlisis vy justificar la respuesta, se debe completar el Formato 3 correspondiente al
analisis anual de la cobertura de atencién con los bienes y servicios que componen el Programa o
Proyecto y colocarlo en el Anexo 5.

Formato 3. Cobertura anual del Programa o Proyecto ejercicio fiscal 2024.

: Poblacién o drea de enfoque  Poblacién o drea de enfoque  Eficiencia de
Tipode Objetivo Atendida Cobertura

beneficiario PO PA (PA/PO) *100

Unidad de
medida:

ler. Cuatrimestre

20. Cuatrimestre

3er. Cuatrimestre

40. Cuatrimestre
TOTAL \

Nota: Formato sugerido en Morales, N. 2024. La estrategia de Cobertura y la €ficiencia de los
programas presupuestarios. Revista Federalismo Hacendario No. 29 marzo-abril 2024. Pags. 21-26.
INDETEC.

Fuente:

Fuentes de informacién:

* Padrén de beneficiarios o equivalente oficializado, ejercicio 2024 (con nimero de
beneficiarios para el Programa FAM I[E)

* Reporte oficializado por la unidad responsable de cada Pp sujeto de evaluacién, que
incluya la descripcién y la cuantificacién de la Poblacion Potencial (la que tiene el problema
a resolver), la Poblacion Objetivo (programada a atender o beneficiar) y la Poblacion
Atendida (efectivamente beneficiada) con los bienes y servicios financiados que
componen el Pp ejercicio fiscal 2024.

*  Documento oficial “Estrategia de Cobertura” vigente al 2024.

*  MIR del Programa Presupuestario MML 2024.

* Fichastécnicas de los indicadores MML 2024.
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Pregunta 9. jEs posible conocer y por lo tanto describir el comportamiento histérico de la
cobertura de atencién durante el periodo 2022-2024 del Programa o Proyecto que ha tenido
continuidad?

Tipo de Respuesta: descriptiva - explicativa.

Para realizar el analisis y justificar la respuesta, se debe completar el Formato 4, graficar los datos y
colocarlo en el Anexo 5.

En caso de que el Programa o Proyecto haya cambiado de nomenclatura, pero ofrezca los mismos
Componentes, se tomara como efectivo y se hara la aclaracién en la respuesta.

Formato 04. Cobertura de atencién del Programa o Proyecto
durante el periodo 2022-2024.

Tipo de Poblacién o dreade enfoque | “mmaadde 2022 2023 2024

P. Potencial

P. Objetivo

P. Atendida
Cobertura
(PA/PP) *100

Eficiencia de cobertura
(PA/PQO) *100

Fuente:

Gréfica 5. Cobertura de atencién 2022-2024

0 | — [ | [ ]
Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3 Categoria 4

mSeriel ' Serie2 mSerie3

Fuentes de informacién:

e Padrén de beneficiarios o equivalente oficializado, periodo 2022-2024 (con nimero de
beneficiarios para el Programa FAM IE)

* Reporte oficializado por la unidad responsable de cada Pp sujeto de evaluacién, que
incluya la descripcién y la cuantificacion de la Poblacién Potencial (la que tiene el problema
a resolver), la Poblacion Objetivo (programada a atender o beneficiar) y la Poblacién
Atendida (efectivamente beneficiada) con los bienes y servicios financiados que
componen el Pp ejercicio fiscal 2022, 2023y 2024.

* Documentacion evidencia de cambio de nomenclatura del Programa o Proyecto (en caso
de aplicar) ya que en caso de que el Programa o Proyecto haya cambiado de nomenclatura,
pero ofrezca los mismos Componentes, se tomard como efectivo y se hara la aclaracion en
la respuesta.

* Documento oficial “Estrategia de Cobertura” 2022-2024.
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Pregunta 10. ;Coémo ha variado la eficiencia de la cobertura entre los ejercicios fiscales 2022 al
20247

Para realizar el andlisis vy justificar la respuesta, se debe completar el Formato 5, graficar los datos y
colocarlo en el Anexo 5.

En caso de que el Programa o Proyecto haya cambiado de nomenclatura, pero ofrezca los mismos
Componentes, se tomara como efectivo y se hara la aclaracién en la respuesta.

Tipo de Respuesta: descriptiva - explicativa.

Formato 5. Variacién porcentual anual de la eficiencia de la cobertura del Programa o Proyecto
, periodo 2022-2024.

porcentual anual anual

Poblacién o rea de Enfoque | 2022 2023 Variacion | 5453 5gp4 Variacion porcentual

Eficiencia de la Cobertura
(PA/PO) *100
Nota: Formato sugerido en Morales, N. 2024. La estrategia de Cobertura y la eficiencia de los
programas presupuestarios. Revista Federalismo Hacendario No. 29 marzo-abril 2024. Pags. 21-26.
INDETEC.

Fuente:

Grafica & _ Varacion porcentual anual de la
=ficsencia de la cobertura del programa

R
Cateqora

- . toarts 3 b 4
Categoria Categoria 3 Categoria &

S I U CS Ry = ]

(=]

Fuentes de informacién:

e Padrén de beneficiarios o equivalente oficializado, periodo 2022-2024 (con nimero de
beneficiarios para el Programa FAM IE)

* Reporte oficializado por la unidad responsable de cada Pp sujeto de evaluacién, que
incluya la descripcién y la cuantificacion de la Poblacién Potencial (la que tiene el problema
a resolver), la Poblacion Objetivo (programada a atender o beneficiar) y la Poblacién
Atendida (efectivamente beneficiada) con los bienes y servicios financiados que
componen el Pp ejercicio fiscal 2022, 2023y 2024.

* Documentacién evidencia de cambio de nomenclatura del Programa o Proyecto (en caso
de aplicar) ya que en caso de que el Programa o Proyecto haya cambiado de nomenclatura,
pero ofrezca los mismos Componentes, se tomard como efectivo y se hara la aclaracion en
la respuesta.

* Documento oficial “Estrategia de Cobertura” 2022-2024.
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Pregunta 11. ;Cual es la relacién costo-efectividad del programa durante el periodo 2022-2024?

Tipo de Respuesta: descriptiva - explicativa.

Para realizar el andlisis y justificar la respuesta, se debe completar el Formato 06, graficar los datos
correspondientes al resultado del costo-efectividad y colocarlo en el Anexo 5.

En caso de que el Programa o Proyecto haya cambiado de nomenclatura, pero ofrezca los mismos
Componentes, se tomara como efectivo y se hara la aclaracién en la respuesta.

Formato 6. Costo efectividad del ProgramaoProyecto___ en el periodo 2022-2024

Presupuesto Poblacion  Presupuesto | Poblacion (a/b)/
modificado obijetivo ejercido atendida a/b c¢/d )

Costo
efectividad

2024
La respuesta incluye la comparacion del costo efectividad contra la siguiente tabla de valores

ponderados:

Costo-
Rechazable efectividad Aceptable Débil Rechazable
esperado

Fuentes de informacioén:

* Informes de resultados a nivel de Indicadores.

* Informe financiero a nivel de proyectos o destino del gasto 2022 -2024, definitivo al quinto
trimestre.

* Reporte oficial contable donde se localicen los recursos concurrentes que financiaron la operacién
del programa o proyecto.

* Padrén de beneficiarios o equivalente oficializado, periodo 2022-2024.

* Documentacién evidencia de cambio de nomenclatura del Programa o Proyecto (en caso de
aplicar) ya que en caso de que el Programa o Proyecto haya cambiado de nomenclatura, pero
ofrezca los mismos Componentes, se tomara como efectivo y se hara la aclaracién en la respuesta.

¢ Documento oficial “Estrategia de Cobertura” 2022-2024.

¢ Bitdcora y sustento estadistico de las variables en donde se describen los mecanismos,
instrumentos, formatos e instancias para generar, recopilar, integrar, analizar, revisar y controlar la
informacién que sustenta los valores para el calculo de los indicadores.
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Pregunta 12. ;Cual es el costo promedio por beneficiario atendido con los bienes y servicios que
componen el Programa o Proyecto que se evalda?

Tipo de Respuesta: descriptiva - explicativa.

Para realizar el andlisis vy justificar la respuesta, se debe completar el Formato 7, graficar los datos y
colocarlo en el Anexo 5.

En caso de que el Programa o Proyecto haya cambiado de nomenclatura, pero ofrezca los mismos

Componentes, se tomard como efectivo y se hara la aclaracion en la respuesta.

Formato 7. Costo promedio por beneficiario atendido con el Programa o Proyecto Estatal y/o

Federal
2022 | | |
2023
2024

Fuente:

Grafica 8 . Costo prom

atendido
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Fuentes de informacioén:

* Informes de resultados a nivel de Indicadores 2022 -2024 definitivo al quinto trimestre.

* Informe financiero a nivel de proyectos o destino del gasto 2022 -2023, definitivo al quinto
trimestre.

* Reporte oficial contable donde se localicen los recursos concurrentes que financiaron la operacion
del programa o proyecto.

* Padrén de beneficiarios o equivalente oficializado, periodo 2022-2024.

* Documento oficial “Estrategia de Cobertura” 2022-2024.

* Bitacora y sustento estadistico de las variables en donde se describen los mecanismos,
instrumentos, formatos e instancias para generar, recopilar, integrar, analizar, revisar y controlar la
informacién que sustenta los valores para el calculo de los indicadores.

» Documentacién evidencia de cambio de nomenclatura del Programa o Proyecto (en caso de aplicar)
ya que en caso de que el Programa o Proyecto haya cambiado de nomenclatura, pero ofrezca los
mismos Componentes, se tomara como efectivo y se hara la aclaracién en la respuesta.
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Pregunta 13. ;El Programa o Proyecto cuenta con informacién sistematizada que permite conocer
la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiiedad en su redaccién.

b) Estan estandarizados, es decir, son aplicados por la instancia ejecutora en todas
las unidades correspondientes que se benefician.

c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Tipo de Respuesta: descriptiva - explicativa.

En la respuesta se debe especificar con qué informacién sistematizada cuenta el programa/proyecto y,
en su caso, la informacién faltante de sistematizar en caso de contar con el dato; y la argumentacion de
por qué se considera que el Programa o Proyecto conoce en esa medida su demanda de apoyosy a sus
solicitantes. Se entenderd por sistematizada que la informacion se encuentre en bases de datos y/o
disponible en un sistema informatico.

Fuentes de informacién:

*  ROP o documento normativo del programa.

* Cédulas de informacion de beneficiarios.

*  Padron de beneficiarios (como se especifica en la bitacora).
* Sistemas de informacién y/o bases de datos.

*  Mecanismo o Manual de Usuario del Sistema.

Pregunta 14. Los procedimientos del Programa o Proyecto para la seleccion de beneficiarios (as)
y/ o proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad
en su redaccion (considerar si estan redactados con lenguaje incluyente y no sexista).

b) Estan estandarizadas, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
d) Estan difundidos publicamente.

Tipo de Respuesta: andlisis descriptivo.

En la respuesta se debe de argumentar los criterios de elegibilidad de los beneficiarios con el fin de
saber si no existe ambigledad en los procedimientos

Fuentes de informacién:

* ROP o documento normativo del programa.

e Cédulas de informacion de beneficiarios.

*  Padrén de beneficiarios (como se especifica en la bitacora).
* Sistemas de informacién y/o bases de datos.
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IV. Operacién

Pregunta 16. ;El Ente Pablico responsable del Programa o Proyecto cuenta con criterios
programaticos presupuestales que le permiten calcular el insumo o recurso necesario para
cumplir con los Componentes (apoyo, bienes y servicios) sefialados en la MIR?

Tipo de Respuesta: Tricotémica y descriptiva

La respuesta debe describir los criterios programaticos solicitados en la pregunta.

Fuentes de Informacién:

e |eyde Coordinacion Fiscal.
o Manual de Normas y Lineamientos para el Ejercicio del Presupuesto de Egresos del Gobierno
del Estado de Michoacan.

Pregunta 17. jCual fue el destino de los recursos del Programa o Proyecto que se evalia en el
periodo 2022-20247

Tipo de Respuesta: descriptiva - explicativa.

Para realizar el andlisis y justificar la respuesta, se debe completar el Formato 8 identificando el nombre
del Programa o Proyecto que se evalla, y colocarlo en el Anexo 5.

Recursos Pagado

2022

(€] (€] (€]

Aprobad ‘ Modificad Recaudad ‘ Comprometid Devengad Ejercid
o} o} o]

Problema central:

Propdsito del Programa o Proyecto:

Componentes en la MIR del Pp que se evalia

Aprobad ‘ Modificad Recaudad Comprometid | Devengad Ejercid
o o

Recursos Pagado

2023

(0} (0] (0] (0]

Problema central:

Propdsito del Programa o Proyecto:

Componentes en la MIR del Pp que se evalia
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Aprobad | Modificad Recaudad Comprometid  Devengad Ejercid

Recursos o . o o o o Pagado
2024

Problema central:

Propdsito del Programa:

Componentes en la MIR del que se evalla

Fuentes de informacién:

* Reportes por partida especifica.

¢ POA del Programa presupuestario 2022-2024

* Reporte / Resumen de avance por programa presupuestario del SAPP, al cierre.

* Reporte oficial con la informacién del presupuesto devengado y ministrado.

* Reporte oficial, que contenga informacién referente a los Sistemas de control contables y
administrativos sobre la informacién financiera.

* Reporte oficializado que contenga la informacién que justifique cambios programaticos
presupuestales 2024 del Programa o Proyecto.

e Link del portal de transparencia y rendicién de cuentas institucional/estatal.
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Pregunta 18. ; Cual fue el comportamiento de los recursos del Programa o Proyecto que se evalua
en el periodo 2022-2024?

Tipo de Respuesta: descriptiva - explicativa.

Para realizar el andlisis y justificar la respuesta, se debe completar el Formato 9 y graficar los datos
correspondientes al recaudado, identificando el nombre del Programa o Proyecto que se evalda, y
colocarlo en el Anexo 5.

Formato 9. Comportamiento de los recursos del Programa o Proyecto que se evalta, periodo

2022-2024
Repa}udado
Ejercicio Fiscal Autorizad | Modificad (Ministrado) Devengad Eadicls
Analizado o e} % de e} !
Nominal Real variacid
n

2022

2023

2024

Fuente:

Grafica 4 . Comportarmienio de los recursos

recaudacos.

]
5
3
Categoria Categoria 2 Categona 3 kzgaria &
Sere i Serie2 MEere 3

Fuentes de Informacién:

* Informes de resultados a nivel de Indicadores.
* Informe financiero a nivel de proyectos o destino del gasto, definitivo al quinto trimestre.
* Deflactores. Base 2018. Estimaciones de crecimiento real y nominal, INEGI.

Pagina 38|42



Coordinacién de Planeacién
para el Desarrollo del Estado
de Michoacan de Ocampo

GORIIEND DE MICHOAZ AN

V. Percepcidn de la Poblacién Atendida

Pregunta 19. El Programa o Proyecto cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién
de su poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacién se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

c) Los resultados que arrojan son representativos.

Tipo de Respuesta: tricotémica.

En la respuesta se deben indicar qué caracteristicas tienen los instrumentos, los resultados de los
mismos vy la frecuencia de su aplicacién. Adicionalmente, se debe adjuntar el Formato 10.
“Instrumentos de Medicion del Grado de Satisfaccién de la Poblacién Atendida”_con las principales
caracteristicas de los instrumentos.

Formato 10. Instrumentos de Medicién del Grado de Satisfaccion de la Poblacién Atendida

Instrumentos de medicién Evidencia

;Los instrumentos no inducen las respuestas?

; Corresponden a las caracteristicas de los
beneficiarios?

;Los resultados que arrojan son representativos?

;Cual es la frecuencia de aplicacién?

Fuentes de informacién:

e Evaluacién Interna vigente al 2024.

Reglas de Operacion.

e Resultados de las encuestas de satisfaccién aplicadas a la poblacién atendida (derivadas de la
Evaluacion interna).
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VI. Medicién de Resultados

Pregunta 20. ;Cémo documenta el Programa o Proyecto sus resultados a nivel de Fin y de
Propésito?

a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que

muestran el impacto de programas similares.

Tipo de Respuesta: tricotémica.

En la respuesta se debe senalar con qué documenta el Programa o Proyecto sus resultados y con base
en qué sustenta el uso de esas herramientas.

Fuentes de informacién:

Reglas de Operacion o lineamientos de ejecucion estatales.

MIR del Programa presupuestario MML

Evaluacién interna del Programa o Proyecto presupuestario vigente al 2024
Diagnéstico situacional del Programa o Proyecto.

Griéficos o PPT que utilicen con datos duros de lo Pp.

Evaluacién Interna.

Pregunta 21. jLos indicadores Estatales utilizados para evaluar el resultado de la aplicaciéon de
los recursos, miden aspectos relevantes* de los objetivos, segin el marco normativo?

Tipo de Respuesta: tricotémica.

Pararealizar el andlisis y justificar la respuesta, se debe completar el Formato 11, identificando el nombre
del Programa o Proyecto que se evalla, y colocarlo en el Anexo 5.

Formato 11. Analisis de la relevancia de los Indicadores de resultados del Programa o

Proyecto_ | ejercicio fiscal 2024
e Nombre del Relevancia SI / N
MIR Estatal Pp Obijetivos de Resultados Indicador NO Justificacién
Fin
Propdsito

Componente 1

Componente 2

Componente ....

Fuente:

Fuentes de informacién:

*  MIR del Programa Presupuestario MML 2024.
* Fichas técnicas de los indicadores MML 2024.

La valoracién se hard considerando el criterio técnico de “Relevante” que expone CONAC lo cual significa que los indicadores deben reflejar una
dimension importante del logro del objetivo, deben proveer informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir.
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Pregunta 22. ;El Ente Pdblico ejecutor del Programa o Proyecto que se evalta cumplié con las
metas programadas en los indicadores de gestion durante el periodo 2022-2024?

Tipo de Respuesta: tricotémica.

Para realizar el andlisis y justificar la respuesta, se debe completar el Formato 12 y la Grafica
identificando el nombre del Programa o Proyecto se evalla, y colocarlo en el Anexo 5.

Formato 12. Andlisis de Resultados del Programa o Proyecto ___ periodo fiscal 2022,
2023y 2024.

Nombr

e del Meta Meta

Meta Meta Meta Meta

Variacié |ustificaci
én

Variacio Variacié

Indicad programad | alcanzad o, ~ Programa alcanzad o~ Programa alcanzad n%

a2022 | a2022 da2023 a2023 da2024 a2024

or

Fuente:

2 . Comgortariento de los indicadones

=
=
q
- l I
il

Cateqoria Categoria 2 Categorna 3 Categaoria £

W Sede merle 2 M Serle 3

La respuesta debe incluir el juicio de valor entre la meta, el indicador y el factor relevante del objetivo,
asi como la justificacién de las metas no cumplidas.

Fuentes de informacién:

* Informes de resultados a nivel de Indicadores en el 2022 -2024 definitivo al quinto
trimestre.

* Informe financiero a nivel de proyectos o destino del gasto en el 2022 -2024, definitivo al
quinto trimestre.

*  MIR MML Ejercicio Fiscal 2024.

Pagina 4142



@&

\B |e%

Coordinacién de Planeacién
para el Desarrollo del Estado
de Michoacan de Ocampo

B0 MICHOAC AW

Pregunta 23. Al Programa o Proyecto presupuestario jse le han realizado evaluaciones internas
o externas a los ejercicios en el ejercicio 2024? de ser positiva la respuesta ;Fueron emitidas
recomendaciones que permitieron una mejora a su programa o proyecto?

Tipo de Respuesta: Tricotémica
F e inf ion:
e AnexosB, C, DyE del Mecanismo de Seguimiento a los ASM, ejercicios 2024.
e Anexos Cy E del Mecanismo de Seguimiento a los ASM, ejercicios 2024.
e Documento de Posicién Institucional. Plan de Mejora de la Gestion, ejercicios 2024.
e Evaluacion interna ejercicio 2024.

En caso de que se hayan realizado evaluaciones externas, describir el comportamiento de la atencién
a los ASM v si el evaluador considera necesario hacer un analisis que contemple afios anteriores,
solicitar la informacién directamente al Ente Publico responsable del programa, para identificar si
existen ASM que se han repetido constantemente debido a la no atencién de estos.

Morelia, Michoacan a 30 de abril de 2025.

/

Ing. Daniela’ Margarita Avilés Bernal \ - I.?pez
Subdirectora dé Evaluacién y Seguimiento en Jefa del Departamento de't¥valuacion a Fondos y
_ la CPLADEM Programas Institucionales'y Mejora Continua en la

CPLADEM
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